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Estimados lectores,

iFeliz inicio de afio! Comenzamos este 2025 con renovada energia y compromiso, listos para seguir acompanandolos en
su camino hacia el éxito empresarial. Este nuevo ciclo representa una oportunidad para reflexionar sobre lo aprendido,
ajustar estrategias y abrirse a nuevas posibilidades en un entorno empresarial dindmico y competitivo.

En esta edicion, hemos preparado una seleccion de articulos pensados para fortalecer su vision estratégica y facilitar la
toma de decisiones informadas. Desde como gestionar el equilibrio entre diversificacion y especializacion, hasta un ana-
lisis de las tendencias econémicas que marcaran el rumbo de los negocios este afio, encontrard perspectivas ttiles para
encarar el futuro con mayor seguridad.

También abordamos temas esenciales como el bienestar corporativo, un factor clave para potenciar el desempefio de los
equipos y mejorar resultados. La tecnologia, como siempre, ocupa un lugar central en nuestras recomendaciones, des-
tacando innovaciones que impulsan la productividad y ayudan a adaptarse a modelos de trabajo mds flexibles. Ademas,
compartimos estrategias efectivas para convertir a sus clientes en verdaderos embajadores de su marca, fortaleciendo asi
la relacion con su publico objetivo.

Esperamos que estos contenidos sean de gran valor y les inspiren a tomar decisiones que impulsen el crecimiento soste-
nible de sus organizaciones. Les agradecemos su confianza y les deseamos un afo lleno de logros y éxito.

Reciban un cordial saludo.

Atentamente

DIRECTOR EDITORIAL
Pedro Benitez Montaiez

COLABORADORES

Pedro Benitez Montaiiez Rosario Lopez Torres
DIRECTOR EDITORIAL DISENADORA JUNIOR

Andrea Bugarin Duran
DIRECTORA DE ARTE

Consulta a nuestros redactores premium en nuestra pégina web www.mhempresa.com FOTOGRAFIAS CORTESIA DE SHUTTERSTOCK E IDEOGRAM
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Concretti esta formado por personal capacitado con
experiencia curricular que respalda el buen
resultado de futuros trabajos, dominando diferentes
especialidades en el ramo de la construcciéon y
administracién de obra.

Nuestros servicios son:

v ADMINISTRACION DE PROYECTOS
« EJECUCION DE PROYECTOS

«v CONSTRUCCION Y ACABADOS

v OBRA CIVIL

Con presencia en:

v Baja California Norte
v Baja California Sur
v Sinaloa

v Nayarit

v Jalisco

v Guanajuato

v Querétaro

v Edo. de México

v Distrito Federal

v Morelos

v \eracruz

Kiki Murillo no. 101 Int 27-A, Desarrollo
Urbano La Primavera. Culiacan, Sinaloa. 66-77-44-06-01
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El concepto de “wellness corporativo” abarca
una serie de iniciativas y programas diseiados
para mejorar la salud fisica, mental y emocional
de los empleados, con el objetivo de crear un
entorno de trabajo mas saludable, productivo y
comprometido. En este articulo, exploraremos
cémo el bienestar personal de los empleados
impacta directamente en los resultados empre-
sariales y qué pueden hacer las empresas para
fomentar una cultura de bienestar.

1. Aumento de la productividad

El bienestar personal esta estrechamente rela-
cionado con la productividad laboral. Los
empleados que gozan de buena salud fisica y
mental tienden a estar mas motivados, concen-
trados y enérgicos durante la jornada laboral.
En contraste, aquellos que experimentan altos
niveles de estrés, agotamiento o problemas de
salud suelen tener dificultades para mantener su
rendimiento.

Las empresas que invierten en programas de
wellness corporativo, como clases de ejercicio,
asesoramiento psicoldgico y promocion de habi-
tos saludables, pueden ver una mejora notable
en la productividad de sus equipos. Al reducir el
estrés y promover un estilo de vida equilibrado,
los empleados son mas capaces de gestionar sus
tareas de manera eficiente y mantener un alto
nivel de desempeno.

2. Reduccidon del ausentismo y la rotaciéon

El bienestar personal también juega un papel
fundamental en la reduccién del ausentismo y la
rotacion de personal. Cuando los empleados no
se sienten apoyados en términos de su salud fisi-
ca o mental, es mas probable que se tomen dias
de baja por enfermedad o, en casos mds graves,
que busquen empleo en otras empresas.

ESTILO DE VIDA | 9
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El Modelo de Canje de
Vales: Innovacion que
Revoluciona el Acceso
al Crédito

En un mundo donde la rapidez y la
accesibilidad son esenciales, el modelo
de canje de vales se presenta como una
solucion innovadora que transforma la
manera en que las personas acceden al
crédito. Valefectivo ha perfeccionado
este sistema para convertirlo en una
herramienta financiera flexible que
conecta de manera efectiva a clientes,
distribuidores y la empresa.

sComo funciona?

El vale es mas que un simple documento: es una
herramienta financiera flexible que permite a los
clientes obtener liquidez inmediata de manera
sencilla y confiable. Los distribuidores, como
socios clave del modelo, gestionan el canje,
asegurando que los fondos lleguen rGpidamente
a quienes los necesitan.

Este modelo destaca por su capacidad para
adaptarse a las necesidades de los clientes. Los
montos y plazos de pago son flexibles,
permitiendo a las personas gestionar sus
finanzas sin presiones.

Mas alla de ser un sistema financiero, el modelo
de canje de vales genera crecimiento en las
comunidades. Al inyectar liquidez, fortalece los
negocios locales y fomenta el desarrollo
econdmico. Esta inclusion financiera no solo

beneficia a los clientes, sino que también
empodera a los distribuidores, al brindarles
herramientas para gestionar y expandir sus e

operaciones.
Valefectivo

vale.fectivo n Valefectivo valefectivo.net




Al implementar programas de wellness que
fomenten el autocuidado y la prevencion de
problemas de salud, las empresas pueden
reducir las tasas de ausentismo y retener a sus
empleados a largo plazo. Esto no solo dismi-
nuye los costos asociados con la rotacion de
personal y la contrataciéon de nuevos emplea-
dos, sino que también contribuye a una
mayor estabilidad dentro de la organizacion.

3. Mejora del compromiso y la satisfaccion
laboral

El bienestar personal esta intrinsecamen-
te vinculado con el compromiso de los
empleados y su satisfaccion en el trabajo.
Los empleados que se sienten valorados y
apoyados por su empleador tienden a estar
mas comprometidos con sus tareas y alinea-
dos con los objetivos de la empresa. Ademas,
un entorno laboral que prioriza la salud y el
bienestar genera una cultura organizacional
positiva, lo que a su vez mejora el ambiente
de trabajo y fortalece las relaciones entre los
miembros del equipo.

Las empresas que fomentan una cultura de
bienestar suelen ver un aumento en la moral
de los empleados, lo que contribuye a una
mayor retencidon del talento y a un equipo
mas motivado y leal.

4. Impacto en los resultados financieros

Aunque los programas de wellness corporati-
vo requieren inversion, los beneficios a largo
plazo superan con creces los costos iniciales.
Las empresas que promueven el bienestar
de sus empleados a menudo experimentan
una mejora en los resultados financieros. La
reduccion del ausentismo, el aumento de la
productividad y la retencion de talento se
traducen en menores costos operativos y un
mayor retorno sobre la inversion en capital
humano.

12 | ESTILO DE VIDA

Ademas, las organizaciones que implemen-
tan practicas de bienestar tienden a ser mas
atractivas para inversores y clientes, ya que
proyectan una imagen de responsabilidad
social y compromiso con el bienestar de su
equipo.

5. Prevencion de riesgos laborales y estrés

Un entorno laboral que no presta atencion
al bienestar personal puede generar
altos niveles de estrés, lo que a
su vez puede desencadenar
problemas de salud fisica |
y mental en los emplea- 4
dos. Esto no solo afecta
negativamente a la
moral y al rendimien-
to, sino que también
puede aumentar los
riesgos laborales y los
costos relacionados con
seguros médicos y compen-
saciones.

Las empresas que invierten en programas
de wellness no solo ayudan a prevenir estos
problemas, sino que también promueven una
cultura de trabajo mas segura y equilibrada,
lo que reduce la incidencia de accidentes y
enfermedades relacionadas con el trabajo.

Conclusion

El wellness corporativo no es solo una moda,
sino una estrategia empresarial inteligente
que puede generar resultados tangibles para
las organizaciones. Al invertir en el bienes-
tar personal de sus empleados, las empresas
pueden mejorar la productividad, reducir

el ausentismo, aumentasw@eompromiso v,

en ultima instancia, fortalecer su posicion

ambiente de trabajo saludable y equilibra-
do es clave para lograr un éxito empresarial
sostenible a largo plazo.

(POR AMEIS LECTORES, A.C.)
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Ta te encargas de lo
que eres experto en
tu industria,

nosotros de que
tengas energia

GENERANDO
CONEXIONES

ENERGIA DE RESPALDO Y SOLUCIONES ELECTRICAS

+10 | +118 | 26

ANOS DE CIUDADES CON CLIENTES
EXPERIENCIA COBERTURA CORPORATIVOS

Nos especializamos en el Desde proyectos de Evaluamosy
mantenimiento, venta e remodelacién hasta nuevas optimizamos la calidad
instalacién de plantas de instalaciones ofrecemos de tu energia para
emergencia, ups y soluciones integrales proteger tus equipos y
reguladores de voltaje. adaptadas a tus mejorar la eficiencia.
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® 667286 0852 ¢« VENTAS@GENPAC.COM.MX
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FABRICACION

INDUSTRIAL
FISSA DE SINALOA

INDUSTRIAL

Somos una empresa nacional dedicada al diseno, fabricacion y mon-

taje de maquinaria y equipos, transformando el acero en diferentes

necesidades o proyectos que nuestros clientes requieran, enfocados
en el giro alimentario, agricola e industria en general.

NUESTRAS PRINCIPALES ACTIVIDADES SON:

Transportadores de encartonado. - Proyectos de sala de corte, sacrificio
Muebles para laboratorio. y sangrado.

Canalinas y registros. - Transportadores de banda modular.
Transportadores helicoidales. « Tolvas de recepcién y descarga.
Tanques de inoxidable. - Rieleria para cdmaras canaleras.

Automatizacién de equipos.

CONTACTO DIRECCION

667 427 1693 Calzada Aeropuerto #8624.
CORREO Col. Bachigualato. C.P. 80140.

comercial@fissaindustrial.com.mx Culiacan, Sinaloa.
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Nuestra especialidad es

credr entornos s‘gur

Extintores (venta y recarga)

Materiales contra incendios Estudios de NOM-STPS

Alarmas de evacuacion Seguridad e higiene

Sistemas de deteccidn Diagnéstico de riesgos

Red de hidrantes

Planos de emergencia

Informes

667.713.2245

667.713.6361

Plan de proteccion civi
Planes de emergencia
Capacitacion de brigadas

Cursos y simulacros

o /myecioficial

Dr. Ruperto L. Paliza 230
Sur Col. Miguel Alemén
80200 Culiacan, Sinaloa, México
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En el mundo empresarial actual, las compa-
fifas enfrentan constantemente el desafio de
decidir cdmo abordar su crecimiento. Dos
estrategias se destacan por su eficacia y adop-
cién: la diversificacidn y la especializacion.
Cada una ofrece ventajas distintas, pero la
clave para el éxito radica en saber cual imple-
mentar y cudndo. En este articulo, explora-
remos las caracteristicas, beneficios y riesgos
de ambas estrategias, asi como el impacto que
pueden tener en la sostenibilidad y expansion
de una empresa.

Especializacion: Maestria en lo que se hace

La especializaciéon es una estrategia enfo-
cada en el perfeccionamiento y dominio de
un nicho o sector especifico. Las empresas
que optan por esta via concentran todos sus

La clave del
crecimiento:
Diversificacion vs.
Especializacion

recursos, conocimientos y esfuerzos en ofre-
cer productos o servicios altamente diferen-
ciados, sobresaliendo por su expertise.

Beneficios de la especializacion:

1.-Diferenciacion en el mercado: Al espe-
cializarse, las empresas desarrollan una
profunda comprension de su area de trabajo,
lo que les permite ofrecer soluciones mas
innovadoras y de mayor calidad.

2.-Lealtad del cliente: Los consumidores
tienden a confiar en empresas que son reco-
nocidas como expertas en su campo. Esto
genera una mayor lealtad, ya que los clientes
asocian la marca con excelencia y confiabili-

dad.
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RETUS

RECLAMACION DE SEGUROS

Consultoria especializada con
amplia experiencia en el manejo,
negociacion y reclamacion de
siniestros en todos los ramos.



PROMESA DE SERVICIO

- Experiencia, conocimiento e infraestructura de un
consultor especialista ante el mercado asegurador.

- Ahorro en costos.
- Mejora en los tiempos de respuesta.
- Mejor resultado econdmico.

GIROS QUE ATENDEMOS

il

Agricola Empresarial

i £

Hotelero Obra Civil

CONTACTO

M.C. Héctor Antonio Rubio Montoya
Ave. Siete Valles No. 5085 Local 101-A
Fraccionamiento Valle Alto C.P, 80050

Culiacan, Sinaloa
Tel. (667) 721-58-48 Cel. (667) 316-00-09
Correo! hectorrubio@cprm.com.mx




3.-Eficiencia operativa: La especializa-
cién permite a las empresas optimizar
procesos y reducir costos, dado que
pueden concentrar sus recursos en areas
clave. Esto se traduce en un mejor control
de calidad y margenes de ganancia mas
altos.

Riesgos de la especializacion:

1.-Dependencia de un solo mercado: Si
bien ser experto en un nicho es valioso,
esta estrategia expone a las empresas a
riesgos considerables en caso de cambios
repentinos en las tendencias del merca-
do o la aparicion de nuevas tecnologias
disruptivas.

2.-Falta de flexibilidad: Las empresas
especializadas pueden enfrentarse a difi-
cultades para adaptarse rapidamente a
cambios en la demanda o en la economia
global, lo que las deja vulnerables frente a
fluctuaciones.

Diversificacion: =~ Expansion  hacia
nuevas fronteras

Por otro lado, la diversificaciéon implica
la expansion de la empresa hacia nuevos
mercados, productos o servicios, con el
objetivo de reducir riesgos y aumentar
las oportunidades de crecimiento. Esta
estrategia puede adoptar diversas formas,
desde la diversificacion horizontal, donde
se introducen nuevos productos relacio-
nados, hasta la diversificacion no relacio-
nada, que implica la entrada a sectores
completamente diferentes.

Beneficios de la diversificacion:

1.-Reduccion del riesgo: Al operar en
diferentes mercados o con multipleslineas
de productos, una empresa puede mitigar
los impactos negativos que ocurren en un

22 |[NEGOCIOS

area especifica de su negocio. La diversifica-
cién actiia como una red de seguridad ante
cambios repentinos del mercado.

2.-Expansion de oportunidades de creci-
miento: La diversificacion abre puertas a
nuevos mercados y bases de clientes, lo que
puede acelerar el crecimiento y fortalecer la
posicién competitiva de la empresa.

3.-Mejora de la reputacion de la marca: Al
diversificar con éxito, las empresas pueden
proyectar una imagen de innovacién y adap-
tabilidad, lo que aumenta su atractivo ante
inversores y consumidores.



Riesgos de la diversificacion:

1.-Dispersion de recursos: La diversifica-
cién requiere tiempo, capital y energia, lo
que puede sobrecargar a una empresa si no
cuenta con la infraestructura adecuada para
manejar la expansion. En ocasiones, el creci-
miento hacia nuevas areas puede diluir el
enfoque en las competencias centrales.

2.-Falta de experiencia en nuevos merca-
dos: Ingresar a mercados o industrias desco-
nocidas presenta riesgos inherentes. La falta
de conocimiento profundo sobre los nuevos
sectores puede llevar a errores costosos y
afectar la rentabilidad.

= F e R
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La decision entre diversificacion y espe-
cializacion depende de varios factores,
entre ellos el tamafo de la empresa, los
recursos disponibles y la situaciéon del
mercado en el que opera. Las pequefas y
medianas empresas pueden beneficiarse
mads de una estrategia de especializacion,
dado que les permite enfocarse en domi-
nar un nicho antes de expandirse. Por el
contrario, las empresas mas grandes, con A
mayor capacidad financiera y operativa, '
podrian-encontrar en la diversificacion
una ruta segura hacia la sostenibilidad a
largo plazo.

Conclusion

Tanto la diversificacién como la especia-
lizaciéon son estrategias validas y exito-
sas para el crecimiento empresarial. Sin
embargo, el verdadero desafio para los
lideres empresariales radica en iden-
tificar cudl de estas opciones se ajusta
mejor a las necesidades y capacidades
de su empresa en un momento dado.
La clave esta en mantener una visién
clara, evaluar riesgos y oportunidades,
y adaptarse rapidamente a los cambios
del entorno econdmico. Solo entonces, el
crecimiento sera no solo alcanzable, sino
sostenible.

(POR AMEIS LECTORES, A.C.)
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Nuestro mayor objetivo es brindar soluciones integrales en equipamiento
Industrial que aporten valor agregado y resolucion de problematicas a los

procesos de nuestros clientes.

QUIENES SOMOS

Somos una empresa
multidisciplinaria, trabajamos
juntos para disefar, crear y
producir equipos para el
sector agroalimentario,
trabajo que nos enorgullece al
colaborar con una de las
industrias mas grandes que
alimenta no solo al pais sino a
todo el mundo.

Mision Vision Valores
Transformamos el metal y T-MAC para el afio 2028, seremos Compromiso
creamos distintos equipos reconocidos Internacionalmente, como Tolerancia
industriales para nuestros una empresa adaptativa, integra con Honestidad

clientes utilizando distintos diferentes procesos de fabricacion y
procesos de ingenieria, para el enfocada en el desarrollo y
sector agroalimentario y abastecimiento industrial, todo esto
comercial. Nuestro equipo sustentado por su gran equipo de
cuenta con altos estandares de colaboradores, empleados y su
calidad y eficiencia. excelencia operacional.

90 @ wWww.l-mac.mx /| victor.castro@t-mac.mx




PRINCIPALES SERVICIOS

RASTRO BOVINO

Sacrificio
Eviscerado

Lineas mecanizadas
Deshuese

Valor agregado

Empaque/Logistica

RASTRO PORCINO

« Sacrificio

« Eviscerado

« Rieleria

» Deshuese

« Valor agregado

« Empaque/Logistica

CONGELADORA

Tinas de congelado
Clasificado

Empaque/Logistica

INDUSTRIAL

Equipamiento especializado
Automatizacion

Lineas de produccion D
« Transportadores

Camino a BACHOCO 6523-D1 _
Alto de Bachigualato C.P. 80140 218 6690 @ WWW.t-mac.mx victor.castro@t-mac.mx

Culiacan, Sin. México
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LOGISTICA ALMACENAMIENTO

Cuando hablamos de logistica, el “Somos el mejor aliado estratéegico
transporte es una de las areas mas

imbortantes. ya gue su eficscia y  Pard tus necesidades de almocenaje

eficiencia impacta directamente enla  y/0 transporte de mercancias”
capacidad de la empresa para

satisfacer las necesidades vy * |nstalaciones adecuadas para el

expectativas del cliente. almacenamiento y resguardo de
mercancias.

En BLUE PENGUIN entendemos que * Entregas de ultima milla

no solo se trata de mover productos programadas en tiempo y forma.

de un lugar a otro, sino también de » Optimizacion de rutas y unidades

hacerlo en el tiempo preciso, sin adecuadas para el servicio de

ningun tipo de dafo, y con la menor entrega.

cantidad de gastos posibles. « Atencidn al cliente de calidad.

* Mejora constante en nuestros
procesos y tecnologias.

* Unidades con capacidad de 1.5

hasta 5 toneladas.

iCobertura en
todo Sinaloa!
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TRASLADO REPARTO

Queremos ser parte de la solucién
a sus necesidades de almacenaje
y transportacion de mercancias.

BLUE
PENGUIN

[ LOGISTIC & WAREHOUSE |

iLlamanos!
667 751 9501

Rafael Landivar 7143, Col. Bachigualato
Culiacadn, Sinaloa, México.
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[.as tendencias
economicas del

2025:

Oportunidades y riesgos
para grandes empresas

A medida que iniciamos el 2025, las grandes
empresas deben prepararse para un entorno
econdémico dinamico, caracterizado por la
disrupcion tecnoldgica, el cambio climatieo y
la transformacién de los mercados globales.
Estas tendencias econdmicas presentan tanto
oportunidades como riesgos que pueden

afectar significativamente la capacidad de las
empresas para crecer y mantenerse compe-
titivas. En este articulo, exploramos las
principales tendencias que marcaran el pano-
rama econdmico del 2025 y cdmo las grandes
empresas pueden capitalizar estas oportuni-
dades mientras gestionan los riesgos.
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1. La transformacion digital acelerada

La digitalizacion sigue siendo un motor clave
del crecimiento econdmico. En 2025, tecno-
logias como la inteligencia artificial (IA), el
internet de las cosas (IoT) y el blockchain
estaran aun mas integradas en los modelos
de negocio. Las empresas que adopten estas
tecnologias podran optimizar sus procesos,
mejorar la eficiencia y ofrecer experiencias
mas personalizadas a sus clientes.

Oportunidades:

Automatizacion y eficiencia: La IA y la auto-
matizacion permitiran a las empresas reducir
costos y aumentar la productividad.

Nuevas fuentes de ingresos: La digitaliza-
cién abrira puertas a nuevos modelos de
negocio, como servicios basados en datos y
plataformas digitales.

Riesgos:

Brechas tecnoldgicas: Las empresas que
no inviertan adecuadamente en tecnologia
corren el riesgo de quedar rezagadas frente a
competidores mas agiles.

Ciberseguridad: A medida que aumente la *
dependencia de sistemas digitales, las amena-
zas de seguridad se intensificaran, lo que
exigird inversiones adicionales en proteccion
de datos.

i
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2. El auge del comercio sostenible

El cambio climadtico y la creciente demanda
de practicas empresariales sostenibles conti-
nuaran siendo una fuerza impulsora en 2025.
Los consumidores, gobiernos e inversores
estan exigiendo a las empresas que adopten
practicas mas ecoldgicas, lo que representa
una oportunidad para aquellas que se adap-
ten a este cambio.

Oportunidades:

Innovacion en productos sostenibles: Las
empresas que desarrollen productos y servi-
cios sostenibles tendran una ventaja compe-
titiva, ya que podrdn atraer a consumidores
mas conscientes del medio ambiente.

Financiacion verde: El acceso a finan-
ciamiento verde, como bonos sostenibles
y fondos ESG (ambientales, sociales y de
gobernanza), proporcionara a las empresas
un nuevo capital para impulsar sus iniciativas
sostenibles.

Riesgos:

Cumplimiento regulatorio: Las regulacio-
nes sobre emisiones y sostenibilidad se endu-
receran, lo que podria aumentar los costos
operativos para las empresas que no se adap-
ten rapidamente.

Presion reputacional: Las empresas que no
cumplan con las expectativas de sostenibili-
dad podrian enfrentar un dafo significativo a
+ su reputacion, lo que afectara su relacion con
dlientes e inversores.
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3. Desglobalizacion y regionalizacién

El comercio global ha experimentado una
desaceleracion en los ultimos afios, y para
2025, es probable que veamos un aumento en
la regionalizacién, donde los bloques econd-
micos se centran mas en fortalecer las rela-
ciones comerciales locales que globales. Esto
se debe en parte a las tensiones geopoliticas y
a los esfuerzos por garantizar la resiliencia en
las cadenas de suministro.

Oportunidades:

Fortalecimiento de mercados locales: Las
empresas pueden aprovechar las oportuni-
dades de crecimiento en mercados locales o
regionales, reduciendo su dependencia de las
cadenas de suministro globales.

36 | NEGOCIOS

Incentivos gubernamentales: Muchos
gobiernos estdn ofreciendo incentivos para
la relocalizacién de la produccion, lo que
puede reducir costos logisticos y aumentar
la eficiencia.

Riesgos:

Barreras comerciales: La regionalizacion
podria llevar a mayores barreras comercia-
les, como aranceles y restricciones, lo que
encareceria las operaciones globales.

Disminucion del comercio global: Las
empresas que dependen en gran medida del
comercio internacional podrian verse afec-
tadas por la disminucién de la demanda y el
aumento de costos.



4. Cambios en la fuerza laboral

La naturaleza del trabajo estd cambiando
rapidamente, impulsada por la automatiza-
cién y los nuevos modelos laborales. En 2025,
las empresas deberan adaptarse a un entorno
donde las habilidades tecnoldgicas seran mas
valoradas y la flexibilidad laboral sera una
expectativa clave de los empleados.

Oportunidades:

Reskilling y upskilling: Las empresas que
inviertan en la capacitaciéon de sus emplea-
dos para adaptarse a la automatizacion y las
nuevas tecnologias estardn mejor posiciona-
das para aprovechar el talento disponible.

Nuevos modelos de trabajo: El trabajo
remoto y los modelos hibridos ofrecen a las
empresas la oportunidad de acceder a una
base de talentos mas amplia y diversa.

Riesgos:

Desajuste de habilidades: Las empresas que
no inviertan en la formacion de sus emplea-
dos podrian enfrentar una escasez de talento
adecuado para los desafios futuros.

Desvinculacion del equipo: Los modelos
de trabajo remoto y flexible podrian gene-
rar desafios en la gestion de equipos, lo que
afectaria la cohesion y el compromiso de los
empleados.

Conclusion

El 2025 traerd consigo un panorama econd-
mico lleno de oportunidades para las gran-
des empresas, pero también presentara
riesgos significativos. Las organizaciones que
se preparen para adaptarse a la transforma-
cién digital, las demandas de sostenibilidad,
la regionalizacion del comercio y los cambios
en la fuerza laboral estaran mejor equipadas
para prosperar en este nuevo entorno. Mante-
nerse proactivo frente a estas tendencias sera
clave para garantizar un crecimiento sosteni-
ble y exitoso en los préximos afios.

(POR AMEIS LECTORES, A.C.)
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4 INNOVACIONES
TECNOLOGICAS

para aumentar la

productividad
empresarial

Las organizaciones buscan constantemente
nuevas formas de mejorar su productivi-
dad. La tecnologia, en este sentido, juega un
papel clave al facilitar procesos, optimizar
recursos y mejorar la eficiencia operativa. A
continuacion, presentamos cuatro innova-
ciones tecnologicas que estan transformando

la manera en que las empresas operan vy, lo
mads importante, que contribuyen a aumentar
significativamente su productividad.
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1. Automatizacion Roboética de Procesos
(RPA)

La Automatizacion Roboética de Procesos
(RPA, por sus siglas en inglés) es una tecno-
logia que permite automatizar tareas repeti-
tivas y basadas en reglas a través de software
especializado. Las empresas utilizan RPA
para realizar tareas que antes requerian inter-
vencion humana, como el procesamiento de
facturas, la actualizacién de bases de datos o
la gestion de correos electrénicos.




Reduccion de errores: La automatizacidon
elimina el margen de error humano, garanti-
zando procesos mds precisos y confiables.

Ahorro de tiempo: Las tareas que antes
podian consumir horas ahora se completan
en minutos, lo que libera a los empleados
para centrarse en actividades de mayor valor
afladido.

Escalabilidad: La RPA permite a las empre-
sas escalar sus operaciones sin necesidad de

aumentar significativamente la fuerza labo-
ral, lo que reduce costos y aumenta la eficien-
cia operativa.

2. Plataformas de colaboracion y trabajo
remoto

El aumento del trabajo remoto ha llevado a
la adopcion masiva de plataformas de cola-
boracién que permiten a los equipos trabajar
juntos desde cualquier lugar. Herramientas
como Microsoft Teams, Slack o Asana no solo
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facilitan la comunicacion, sino que también
permiten la gestion de proyectos, el segui-
miento de tareas y la colaboracion en tiempo
real, todo desde una tnica plataforma.

Mejor comunicaciéon: Estas plataformas
eliminan las barreras de comunicacidn,
permitiendo que los equipos colaboren sin
importar la ubicacion geogrifica.

Gestion eficiente del tiempo: Las herra-
mientas de gestion de proyectos ayudan a
priorizar tareas y a asignar recursos de mane-
ra efectiva, lo que reduce el riesgo de retrasos
y mejora la eficiencia.

Flexibilidad: El trabajo remoto, facilitado
por estas plataformas, permite a los emplea-
dos trabajar desde cualquier lugar, lo que
aumenta la satisfaccion y, a menudo, la
productividad.

-*é;',* \

3. Inteligencia Artificial (IA) y Analisis de
Datos

La inteligencia artificial (IA) y el analisis de
datos se han convertido en herramientas
poderosas para mejorar la toma de decisio-
nes y optimizar procesos empresariales. Con
la capacidad de analizar grandes volimenes
de datos en tiempo real, la IA ayuda a las
empresas a identificar patrones, predecir
tendencias y tomar decisiones informadas de
manera rapida.

Toma de decisiones basada en datos: Las
empresas que utilizan IA para analizar datos
pueden tomar decisiones mads rdpidas y acer-
tadas, lo que mejora la eficiencia y reduce el
riesgo de errores.

Automatizacion de analisis complejos: La
IA puede realizar analisis que antes tomaban
dias en cuestién de minutos, lo que acelera
el proceso de toma de decisiones y mejora la

agilidad empresarial.
l i

—

’
4
"

: -




Optimizacion de recursos: El analisis de
datos permite identificar ineficiencias en los
procesos, lo que permite a las empresas asig-
nar mejor sus recursos y mejorar la produc-
tividad general.

4. Cloud Computing

El cloud computing ha revolucionado la
forma en que las empresas gestionan su
infraestructura tecnoldgica. Con la posibili-
dad de acceder a datos y aplicaciones desde
cualquier lugar, las empresas pueden operar
de manera mas flexible y agil. Ademas, el uso
de servicios en la nube reduce la necesidad
de invertir en infraestructura fisica, lo que
permite a las organizaciones centrarse en su
crecimiento y desarrollo.

Impacto en la productividad:

Acceso en cualquier momento y lugar: El
almacenamiento en la nube permite a los
empleados acceder a informacién clave y
aplicaciones desde cualquier dispositivo con
conexion a internet, lo que facilita el trabajo
remoto y la colaboracion entre equipos.

Reduccion de costos: Al utilizar servicios
en la nube, las empresas pueden reducir
significativamente los costos operativos rela-
cionados con la gestion de servidores y alma-
cenamiento fisico.

Escalabilidad y flexibilidad: Las soluciones
en la nube permiten a las empresas aumentar
o reducir su capacidad tecnologica segtin sus
necesidades, lo que facilita la expansion sin
grandes inversiones iniciales.

Las innovaciones tecnologicas como la auto-
matizacion robdtica de procesos, las platafor-
mas de colaboracion, la inteligencia artificial
y el cloud computing estan redefiniendo la
productividad empresarial. Las empresas
que adopten estas herramientas tecnoldgicas
podran optimizar sus operaciones, redu-
cir costos y mejorar la eficiencia, lo que les
permitird mantenerse competitivas en un
entorno empresarial cada vez mas exigente.
Invertir en estas tecnologias es clave para
impulsar el crecimiento y el éxito a largo
plazo.

(POR AMEIS LECTORES, A.C.)
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Como adaptarse
a las nuevas
tendencias del

El trabajo hibrido, una combinaciéon de
trabajo remoto y presencial, ha emergi-
do como una de las tendencias laborales
mds importantes en los ultimos afios. Esta
modalidad ha redefinido la manera en que
las empresas y sus empleados interactuan,
ofreciendo flexibilidad y autonomia, pero
también presentando nuevos desafios en
cuanto a la gestién y la productividad.
Adaptarse eficazmente a estas nuevas dina-
micas es crucial para que las empresas pros-
peren en un entorno laboral en constante
evolucion. A continuacidn, se presentan las
claves para adaptarse con éxito al trabajo
hibrido.
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1. Establecer politicas claras y flexibles

Una de las primeras medidas que las empre-
sas deben tomar para adaptarse al trabajo
hibrido es establecer politicas claras que defi-
nan las expectativas de los empleados. Esto
incluye especificar los dias o las condiciones
bajo las cuales los empleados deben estar en
la oficina, asi como las responsabilidades y
metas que deben cumplir mientras trabajan
de manera remota.

Comunicacién abierta: Las politicas deben
ser flexibles, permitiendo ajustes segun las
necesidades de la empresa y los empleados.
Es importante que las lineas de comunicacion
estén siempre abiertas para resolver dudas y
realizar adaptaciones segun las circunstan-
cias.

Definir métricas claras: Establecer objetivos
y resultados esperados para cada empleado
garantiza que tanto el trabajo remoto como
el presencial mantengan un alto nivel de
productividad y alineacién con los objetivos
empresariales.

2. Implementar tecnologias adecuadas

El éxito del trabajo hibrido depende en
gran medida de la tecnologia que se utilice
para mantener conectados a los empleados
y garantizar la eficiencia en el trabajo. Las
empresas deben invertir en herramientas de
comunicacidn, colaboracién y gestion

de proyectos que faciliten la inte-
raccion y el flujo de trabajo tanto en
la oficina como a distancia.
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Plataformas de colaboracién: Herramien-
tas como Microsoft Teams, Slack o Google
Workspace permiten a los equipos colabo-
rar en tiempo real, compartir documentos y
organizar tareas de manera eficiente.

Seguridad en la nube: Dado que los emplea-
dos acceden a los sistemas desde diferentes
ubicaciones, la seguridad cibernética debe
ser una prioridad. Es esencial implementar
medidas de seguridad adecuadas, como el
uso de VPN, autenticaciéon multifactorial y
almacenamiento seguro en la nube.

3. Fomentar una cultura de trabajo inclu-
siva

El trabajo hibrido puede generar una sensa-
cién de desconexion entre los empleados que
trabajan de forma remota y los que estdn en
la oficina. Para evitar que algunos empleados
se sientan aislados o menos valorados, es
importante fomentar una cultura inclusiva
que promueva la equidad y el compromiso
entre todos los miembros del equipo.

Reuniones hibridas eficaces: Asegurarse de
que todos los empleados, ya sea en la oficina
o a distancia, tengan igualdad de oportuni-
dades para participar en reuniones y discu-
siones clave es fundamental para mantener la
cohesion del equipo.

Fomentar la interaccion social: Crear opor-
tunidades para que los empleados se conec-
ten de manera informal, como cafés virtuales
o actividades de integracion, puede ayudar a
reforzar los lazos entre los equipos y evitar la
sensacion de aislamiento.

'
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4. Capacitar a los lideres y empleados

El trabajo hibrido exige nuevas habilidades
tanto para los empleados como para los lide-
res. Los lideres deben aprender a gestionar
equipos distribuidos, mantener la motiva-
cién y asegurarse de que todos los empleados
se sientan apoyados y alineados con los obje-
tivos empresariales.

Capacitacion en gestion de equipos remo-
tos: Los lideres deben recibir formacién
sobre como manejar las dindmicas del traba-
jo hibrido, lo que incluye habilidades como
la gestiéon del tiempo, el seguimiento del
rendimiento y la motivaciéon de equipos a
distancia.

Desarrollo de habilidades digitales: A
medida que el trabajo hibrido se afianza,
es esencial que los empleados mejoren sus
habilidades digitales, desde el uso de herra-
mientas de colaboracién hasta la cibersegu-
ridad personal, para trabajar de manera mas
eficiente.

5. Monitorear y ajustar constantemente

El trabajo hibrido no es una solucién tnica
para todos, y las necesidades de las empre-
sas y los empleados pueden cambiar con el
tiempo. Por lo tanto, es fundamental que las
organizaciones monitoreen regularmente el
desempeno y la satisfaccidon de los empleados
y ajusten las politicas y procesos segun sea
necesario.
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Recoger retroalimentacion: Implementar
encuestas regulares para entender como se
sienten los empleados respecto al trabajo
hibrido y qué mejoras podrian hacer mas
eficiente esta modalidad.

Ajustes continuos: A medida que las empre-
sas y los empleados se familiarizan con el
trabajo hibrido, deben estar dispuestos a
hacer ajustes en las politicas, horarios y
herramientas para mejorar continuamente la
experiencia y los resultados.

Conclusion

Adaptarse al trabajo hibrido requiere una
combinaciéon de politicas claras, tecnologia
adecuada, una cultura inclusiva y el compro-
miso de lideres y empleados para mantenerse
flexibles y receptivos a los cambios. Al seguir
estas pautas, las empresas podran no solo
adaptarse con éxito a esta nueva tendencia,
sino también aprovechar sus beneficios para
crear un entorno de trabajo mas productivo,
colaborativo y satisfactorio para todos.

(POR AMEIS LECTORES, A.C.)
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alimentos siempre seran
elaborados con sazén, calidad y
porciones justos para tu paladar.

WA miguelenriquefr@hotmail.com
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1. Ofrecer un servicio excepcional

El servicio al cliente es uno de los factores
mas importantes para la fidelizacion. Cuando
un cliente recibe un servicio excepcional, no
solo es mas probable que regrese, sino que
también compartird su experiencia con otros.
Proporcionar atencién personalizada, resol-
ver problemas de manera eficiente y superar
las expectativas del cliente son pasos clave
para fomentar la lealtad.

Capacita a tu equipo para ofrecer soluciones
rapidas y satisfactorias. Escuchar activamente
las preocupaciones del cliente y anticiparse
a sus necesidades crea una conexién mas
profunda y duradera.

2. Implementar programas de recompensas

Los programas de fidelizaciéon son wuna
herramienta poderosa para incentivar a los
clientes a seguir eligiendo tu marca. Ofrecer
recompensas atractivas por compras repe-
tidas, recomendaciones o interacciones con

Lanza campaiias que inviten a
los clientes a participar, como
concursos o hashtags de marca.
Ofrece incentivos o reconoci-
miento a quienes compartan su
experiencia de manera positi-
va. Esto crea una comunidad en
torno a tu marca y motiva a los
clientes a involucrarse mds acti-

vamente.

la marca puede aumentar la frecuencia de 3

las compras y convertir a los clientes en :
promotores naturales de tus productos o /

servicios. '

Disefia un programa de recompensas que
ofrezca incentivos significativos para los
clientes, como descuentos, puntos canjea-
bles o regalos exclusivos. Asegurate de que
el sistema sea facil de entender y atractivo
para diferentes tipos de clientes.

3. Fomentar la interaccion en redes sociales

Las redes sociales son una plataforma ideal
para construir relaciones mas cercanas con
tus clientes y convertirlos en embajadores de
marca. Alentar a los clientes a compartir sus
experiencias, fotos o comentarios sobre tus
productos no solo fortalece su conexién con
la marca, sino que también aumenta la visibi-
lidad entre sus seguidores.

66 | MARKETING

ey




Conduce el

FUTURO
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EMPRESA DISTRIBUIDORA Y FABRICANTE
DE VEHICULOS ELECTRICOS DE ALTA
GAMA, REFACCIONES Y ACCESORIOS.

IA\

CROSSEM.COM {322 105 1904



TECNO

SOLUTIONS

Business Process Outsourcing

Con mas de una década de experiencia en
el mercado mexicano, en Techo-Solutions
nos enorgullecemos de ser lideres en
soluciones BPO para Contact Center.

'\ ;I}‘i:l\;ﬁl,;ﬁ;q\;.

@ tecnosolutions.mx @) /tecnosolutions.mx
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AV JESUS ANDRADE 545 NTE PRIMER CUADRO CP 80000 667 531 4688
CULIACAN SINALOA MEXICO




SISTEMAS Y ENLACES
REDES CONVERGENTES

) (667) 7604951

info@sistemasyenlaces.com.mx
@ www.sistemasyenlaces.com.mx

f) sistemasyenlaces

Palma Real 4972
Las Palmas CP. 80159,
Culiacan, Sinaloa
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SISTEMAS Y ENLACES

REDES CONVERGENTES

CULTURA SYE

En Sistemas y Enlaces buscamos la excelencia hasta convertirla en un
modo de vida, transformandola en nuestra Cultura. La Cultura SYE nos
impulsa a buscar la calidad hasta el grado de perseguir la belleza
estética de nuestros trabajos.

EL MEJOR ASESORAMIENTO EN
COMUNICACIONES PARA TU EMPRESA.

No vendemos cajas, vendemos soluciones y contamos con el respaldo de las mejores marcas
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ENSENADA LA PAZ COMONDU | CABO SAN LUCAS
Tel: (646) 178-31-01 Tel: (612) 122-33-33 Tel: (613) 132-65-87 Tel: (624) 143-69-51
ventas.ensenada@agen- ventas.lapaz@ ventas.comondu@ ventas.loscabos @
ciaarjona.com.mx agenciaarjona.com.mx agenciaarjona.com.mx agenciaarjona.com.mx
Blvd. Teniente Azueta #1086, Mariano Abasolo KM 213 carr. la paz insurgentes Av. Fco. Villa Zona Centro
Recinto Portuario #2420, Col. El Manglito 23620, Col.Vargas 23469, Cabo San Lucas, B.C.S.
22800, Ensenada, B.C. 23060, La Paz, B.C.S. Cd. Const., B.C.S.
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AUDIONEZ

CENTRO AUDIOLOGICO

¢QUIERES ESCUCHAR

' MEJOR?

Estudio Audiolégico y Programacion
de Auxiliar Auditivo

Comprometidos con la
deteccion temprana y diagnéstico
de la perdida auditiva.

Avenida Rafael Buelna 198,
Hacienda Las Cruces,

Consultorio 605 82126 Mazatlan

(669) 994-4595




o
z
=
m
&
-9
<
=
<+
~



wn
~
1
z
=
=
<3}
¥
>
<
=




construimos tus suefos de principio a fin

L \/ A

/N



Micro

LA PREVENCION

SIEMPRE SERA

LA MEJOR HERRAMIENTA
CONTRA ENFERMEDADES

PATOGENAS

MICROXIDE® | MICROCLEAN®| AGROCLEAN® BIOASEPTIK®

Elimina microorganismos Desinfectante altamente Un sanitizante de vanguardia Un detergente y
a niveles superiores al efectivo y que no requiere y de alta estabilidad biodispersante con una
99.999%. enjuague. elaborado a base de sales doble capacidad: limpieza
cuaternarias de amonio de profunda y reduccion de
Ultima generacion. microorganismos.

X AFERNANDEZ@MICROPRIME.MX @ WWW.MICROPRIME.MX Q, +52 (442) 467-4252

No todos los productos son disefiados para todas las aplicaciones. Los representantes de MicroPrime trabajardn con usted para
formular un programa de sanitizacion de acuerdo a sus necesidades especificas.



UNIDAD
ONcoLOGICA
AMBULATORIA

Nos especializamos
en atender todas
las enfermedades
malignas
(Neoplasicas) o
Cancerosas
y el estudio de
la sangre.
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CANCER CERVICOUTERINO CANCER DE MAMA

CANCER DE OVARIO CANCER COLORRECTAL
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CANCER DE PROSTATA CANCER DE PULMON

e

(664) 688-0628 info@unifa.com.mx

Av. Gonzdlez Ortega No. 938, Esquina con Calle Salvador Diaz
Mirén 4ta, Zona Centro, 22000, Tijuana, B.C.




ASTER

ESTUDIO CREATIVO

Creamos
soluciones -

publicidad
Unicas

para cada marca

Transformamos

tus ideas
en ventdas

asters.com.mx

(667) 185-8339 Corporativo 120
hola@asters.com.mx Blvrd Alfonso Zaragoza Maytorena

1980, Fraccionamiento Bonanza,
[asterestudiocreativo 80020 Culiacdn Rosales, Sin.

@ / AsterEstudiomx





